
TECHNOLOGY REFERENCE CARD 
HELPDESK: 

610‐647‐4400 ext. 1234 
email: helpdesk@immaculata.edu 
Summer hours: M‐Th 8am ‐ 5pm 
* Have Your University ID# Available 

MACNET ‐ IU NETWORK LOGIN 

Username: first initial and last name (e.g. jsmith) 
Password:   Your birth date in the mmddyy format (e.g. 021589) 
                      OR the last 6 numbers of your University ID# 
Log on to:   ACADEMIA 
⇒ When you log into MacNet for the first time you will be 

prompted to create a new “strong” password. 
 
 
 
 
 
 
 
 
⇒ Students must read and follow the Electronic Acceptable 

Use and Copyright policies found in the Student Handbook.  
http://www.immaculata.edu/sites/default/files/2009‐2010_Student_Handbook.pdf 

⇒ Network resource maintenance window: Saturdays  
11:30pm‐ 3:00am, some network resources may be unavail‐
able during this time. 

MYIU PORTAL LOGIN  http://myiu.immaculata.edu 

Username: first initial and last name  (e.g. jsmith) 
Default Password: Your birth date in the mmddyy format (e.g. 
021589) OR the last 6 numbers of your University ID# 
When you login for the first time you will be prompted to create a new “strong” 
password and answer your personal security questions, which will allow you to 
reset your own MyIU password. 

⇒ For 24/7 MyIU password resets call 610‐647‐4400 ext. 1234   
* Have Your University ID# Available 

ANGEL   http://immaculata.angellearning.com 
To access ANGEL, click the  ANGEL link in the upper right corner 
of the IU home page.  
Or go to http://immaculata.angellearning.com 
To login type your Username & Password. 
Username: first initial + last name (e.g. jsmith)  
Password: Your birth date in the mmddyy format (e.g. 021589) 
OR the last 6 numbers of your University ID# 
Forgot your password? Use the “I forgot my password” link 
⇒ Questions? Contact 610‐647‐4400 ext. 1234   

M ‐ Th 8:00 AM ‐ 5:00 PM / After hours call 1‐866‐767‐9460  
* Have Your University ID# Available 

www.immaculata.edu 

WIRELESS 
802.11g Wireless is available to IU students in most campus locations  
*Cisco Clean Access must be installed to use wireless network. 
*Wireless network does not provide access to network drives or  
network printers. 

COMPUTER LABS 
*Summer Hours* 

Gabriele Library: Computer Lab & Wireless Laptops 
  Monday ‐ Thursday  8:30 am—11:00 pm 

Sunday      1:00 pm ‐ 8:00 pm 
 
Loyola 117: Computer Lab 
  Monday ‐ Thursday  8:30 am—10:00 pm* 

*Room availability subject to change 

PRINTING 
Each student has 500 pages per semester for printing to network 
(computer lab and library) printers.  Additional pages can be 
added through the Business Office (Terrace, Villa Maria) and the 
Gabriele Library circulation desk. 

S.S.IU 
View grades and course schedules, pay bills 
online, and register for classes.  Access S.S.IU 
through MyIU portal and click the  S.S.IU icon.  

Updated for Summer 2010 

CISCO CLEAN ACCESS 
All personal computers plugged into the student network 
(MacNet) or using the wireless network must install Cisco Clean 
Access.   
The first time you log into MacNet or the wireless networks, 
open any web browser (e.g. Internet Explorer) and login using 
your MacNet username and password.  Install Cisco Clean  
Access.  You will only have to download and install this once.  
You must leave Clean Access running while using MacNet and 
the wireless networks. 

IU EMAIL 
To access your IU email, log into MyIU and click the 
email icon.  Your IU email address is: 
firstinitiallastname@mail.immaculata.edu  
All electronic communications from the University will be sent to your IU  email 
account. 

ONE CARD ‐ UNIVERSITY IDENTIFICATION CARD 

Use your ID card to make purchases from vending machines, the 
Dining Hall, Java City, Open Door and Barnes & Noble  
Bookstore (on campus only). 
ID cards are issued at the One Card Office: 

Room 11, Terrace, Villa Maria Hall 
Phone: 610‐647‐4400 ext. 3601 

To obtain an ID card, you will need: 
1.  Current course schedule printed from S.S.IU 
2.  University ID number (e.g. A12345678) 
3.  Another form of identification 
4.  College affiliation (CUS, CLL, CGS) 


